
D
o

c
u

m
e
n
t 

r
é
a

li
s
é
 p

a
r
 l

e
 C

o
m

it
é
 l

o
c
a

l 
d

’a
id

e
 a

u
x
 v

ic
ti

m
e
s
 (

C
L
A

V
) 

 j
u

il
le

t 
2
0
2
0
  

- 

S
e
c
r
é
ta

r
ia

t 
p

r
é
fe

c
tu

r
e
 /

 b
u

r
e
a

u
 d

e
s
 s

é
c
u

r
it

é
s
 -

 0
4
 6

6
 4

9
 6

0
 3

3
 -

  
n
e
 p

a
s 

je
te

r 
su

r 
la

 v
o
ie

 p
u
b
li
q
u
e

Page 4

Vous êtes vic.me d'une agression, d'un vol, 

de violences diverses ?
Aide aux Victimes 

De Discrimination, Racisme, radicalisation 

Besoin de l’intervention

Des forces de l’ordre, urgences 

SOS RACISME  :

01 40 35 36 55

Haine anti LGBT (SOS homophobie):  

01.48.06.42.41

Radicalisation :    

Repère 48 : 07.82.43.04.20

CNAPR - Centre National d’Assistance et de Prévention de la Radicalisation :

0 800 005 696 

Police secours  :

17

Pompiers :  

18

Samu :  

15

Numéro Européen :

112

Sourds et Malentendants :

114 

adresse mail lozère : repere48@mli48.com

AIDE AUX VICTIMES
QUI 

CONTACTER

Des structures locales et na�onales peuvent vous aider
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Aide aux victimes
de violences ( physiques, psychologiques, sexuelles )

Besoin d’aide sur vos droits,

Assistance juridique

Victimes d’accidents collectifs (sanitaire,industriel, alimentaire, routier)

De catastrophes naturelles, terrorisme

Centre d’Information des droits des femmes et de la famille 

(Immeuble Britexte, 5 bd Britexte 48000 Mende) :

Planning Familial Lozère :

04.66.32.86.94

France Victimes (7 rue du Torrent 48000 Mende) :

04.66.49.21.75 - numero national 116 006

adresse mail Lozère : la-traverse2@orange.fr

adresse nationale : victimes@france-victimes.fr 

Violences faites aux femmes :

3919

Haine anti LGBT (SOS homophobie) :

01.48.06.42.41

SOS Viols :

0800.05.95.95

VOUS ÊTES UNE FEMME OU UN HOMME :VOUS ÊTES UNE FEMME OU UN HOMME :

Allô Enfance Danger :

119

Harcèlement scolaire : 

3020

VOUS ÊTES MINEUR (OU TÉMOIN DE VIOLENCES SUR MINEUR) :VOUS ÊTES MINEUR (OU TÉMOIN DE VIOLENCES SUR MINEUR) :

Allô Maltraitance 48 :

04.66.65.10.00 ou numéro national : 3977

ARS -Agence Régionale de Santé  (1 avenue du Père Coudrin 48000 Mende) : 

04.66.49.40.70

VOUS ÊTES ÂGÉ OU HANDICAPÉ :VOUS ÊTES ÂGÉ OU HANDICAPÉ :

SMS au  :
114

VOUS ÊTES SOURDS OU MALENTENDANTS :VOUS ÊTES SOURDS OU MALENTENDANTS :

Centre d’Information des droits des femmes et de la famille

(Immeuble Britexte, 5 bd Britexte 48000 Mende) :

DIFFICULTÉS FAMILIALES, SANITAIRES, ÉDUCATIVES ETC ...DIFFICULTÉS FAMILIALES, SANITAIRES, ÉDUCATIVES ETC ...

France Victimes (7 rue du Torrent 48000 Mende) :

04.66.49.21.75 - numero national 116 006

ESCROQUERIES INTERNET, SECTES, DÉLINQUANCE, ETC ...ESCROQUERIES INTERNET, SECTES, DÉLINQUANCE, ETC ...

CDAD- Conseil Départemental d’Accès au Droit :

04.66.65.28.11 ou 07.87.38.43.40 

Délégués départementaux du Défenseur des droits  :

04.66.49.67.88

INFORMATIONS SUR VOS DROITS, CONSULTATIONS GRATUITES D’AVOCATSINFORMATIONS SUR VOS DROITS, CONSULTATIONS GRATUITES D’AVOCATS

France Victimes (7 rue du Torrent 48000 Mende) :

04.66.49.21.75 - numero national 116 006

DFENVAC- Fédération Nationale des Victimes d’Attentats et d’Accidents Collectifs :  

01.40.04.96.87

Fédération Française de l’Assurance  :  

www.ffa-assurance.fr

AFVT – Association Française des Victimes d’Actes de Terrorisme :  

01.84.79.10.10

ONAC - Office National des Anciens Combattants et Victimes de Guerre

(Cité administrative 9, rue des Carmes 48000 Mende) :

adresse mail Lozère : la-traverse2@orange.fr 

adresse nationale : victimes@france-victimes.fr

adresse mail Lozère : cdad-lozere@justice.fr 

adresse mail lozère : contact@afvt.org

adresse site internet :www.defenseurdesdroits.fr/saisir/delegues#48

adresse mail lozère : la-traverse2@orange.fr  

adresse nationale : victimes@france-victimes.fr 

04.66.49.32.65

adresse mail Lozère : accueil@cidff48.fr

04.66.49.32.65

adresse mail Lozère : accueil@cidff48.fr

04.66.65.18.47
adresse mail Lozère : sec.sd48@onacvg.frPage 3


